
特定商取引法に基づく表記 

 

事業者名 Silver Puff（シルバーパフ） 

代表責任者 中山 悦子 

所在地 
〒329-1116 

栃木県宇都宮市立伏町 471-118 

連絡先メールアドレス 

silveretsukonakayama＠gmail.com 

・アドレスは、迷惑メール対策のため、「[＠]」で表記しており

ます。お問合わせの際は「[＠]」を半角の「@」に変更してご利

用ください。 

ウェブサイト URL https://silverpuff.wixsite.com/ 

申し込み方法 講座、サービス、商品毎に、ご案内ページに記載のとおり 

販売価格 同上 

上記以外の費用 

 動画視聴、配信、LINE等のオンラインでの利用の際のイン

ターネットの接続料金・通信料金等は全てお客様負担とな

ります。 

 各講座にて必要な道工具と材料セットについては、基本的

に販売価格に含まれていますが、追加で必要な場合は別途

追加購入が可能です。 

 当スクールで配送手配を行う際の配送料が別途かかる場合

があります。 

お支払い方法 

 銀行振込 

※ 振込手数料はお客様負担となります。 

 クレジットカード(PayPal)決済 

※ お支払回数については、各講座、サービス毎にご確認くだ

さい。 

お支払い期限 

お申込み後、LINE 又はメールにてご案内するお支払期日まで。 

※ 期限を過ぎてもお支払いが無い場合、キャンセル扱いとな

ることがあります。予めご了承ください。 

引き渡し時期 

（利用開始日） 
講座、サービス、商品毎に、ご案内ページに記載のとおり 

キャンセル 

［講座、サービス］ 

申込み後のキャンセルについては、当スクールより講座、サー

ビスに関するデータ、資料等が既に提供された後においては返

金いたしかねます。講座、サービスごとにキャンセルポリシー

の定めがある場合は、当該キャンセルポリシーに従います。 



［商品］ 

原則として購入後のお客様のご都合によるキャンセル、払戻し

はお受けできません。 

≪返品の取扱条件等≫ 

商品受け取り時に必ず商品の確認をお願いいたします。 

商品の破損または配送ミス等があった場合のみ返品・交換対応

をいたします。 

その場合、お手数ですが商品到着後 14 日以内に上記［連絡先メ

ールアドレス］までご連絡頂いた後、「送料着払い」でご返送く

ださい。 

免責事項 

サーバーやネットワーク、LINE 等のシステム上のトラブルその

他不可抗力により生じた当スクールのサービス提供の不能、中

断等については一切その責任を負いません。 

その他 

 お客様が未成年者の場合は、保護者の方の同意を得たうえ

でご利用ください。 

 当スクールの講座、サービスの利用、商品の購入にあたっ

ては、事前に当スクールより提示され、同意いただく規約、

プライバシーポリシーその他のガイドライン等をお客様自

身で十分にご確認ください。 

以上 


